INDICADORES DE GOBIERNO CORPORATIVO BANCO DEL ESTADO - ANO 2013
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INFORMACION DE GOBIERNO CORPORATIVO PARA LAS INSTITUCIONES DEL SISTEMA FINANCIERO PUBLICO Y PARA DIFUNDIR A TRAVES DE LA PAGINA WEB

INSTITUCIONAL Y REMITIR A LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS Y SEGUROS

A EXCLUSIVO PARA LAS INSTITUCIONES QUE MANTIENEN ASAMBLEA DE ACCIONISTAS (BDE) INDICADOR
A.1 |CONFORMACION DEL CAPITAL
Ndmero de Accionistas en Gltimos tres(3) afios.
Lz . " . . s . . i NUMERO DE ACCIONISTAS
Informe sobre la composicion del capital de la entidad, distribucion del capital o de las aportaciones. ’ﬁ W
A.L.1 Revelacion de la instituciones vinculadas.
*Nota: a diciembre 2013 2012 258
2013 1.073
Distribucién porcentual del capital
| GAD Municipales [ 10,20%
‘ GAD Provinciales ‘ 18,93%
A12 Distribucion del capital de los accionistas - afio 2013 | GAD Organismos ["0.01%
*Nota: a diciembre 2013 ‘ N
Estado Ecuatoriano | 69.16%
‘ Juntas Parroquiales ‘ 1,70%
[ Total [ 100%
A.2 |PARTICIPACION EN LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS
Numero total de los delegados de las instituciones accionistas
B - asistentes / Nimero total de los delegados de las instituciones
Numero de juntas generales de accionistas realizadas durante el afio 2013, incluyendo la siguiente accionistas de la entidad
informacion
*Nota: al 27 de marzo de 2013 89 _ W
258
Fecha de la junta (dd-mm-aa) 27 de marzo de 2013
A2.1
Tipo de junta o asamblea general ordinaria o extraordinaria - Afio 2013 Junta Ordinaria
Numero de los delegados de las instituciones accionistas que
registraron su voto en la junta general frente al total de los delegados
Niimero total de los delegados de las institucion accionistas asistentes. de las instituciones accionistas de la entidad
*Nota: al 27 de marzo de 2013
et _ |o34
258
Promedio de los gastos erogados para la realizacion de la junta por
cada delegado de las instituciones accionistas asistentes
AD2 Gastos totales erogados por junta general.- Es la totalidad de gastos erogados para la celebracion de
""" icada junta general, incluyendo cualquier tipo de gasto realizado (publicidad, logistica y otros) Gastosen USD | 60.875,11 W
No. Accionista - ’
et 89
Tiempo promedio de permanencia de los accionistas frente al tiempo
para el cual fueron elegidos si lo hubiere
A.2.3 {Permanencia de los accionistas N/A ’N/Ai
N/A
Numero total de delegados de las instituciones accionistas que
aprobaron tales politicas /nimero total de delegados de las
- .2 N . Y N P instituciones accionistas de la entidad.
Participacion de los accionistas en decisiones adoptadas por la junta general sobre la politica de [nstitudt ont !
A2A remuneraciones. Aho 2013 N/A _[wa
N/A
Fecha de la junta general en la que se adoptaron las decisiones (dd-mm--aa) - ano 2013 N/A
Numero total de delegados de las instituciones accionistas asistentes - afio 2013 N/A
Nimero total de delegados de las instituciones accionistas que
aprobaron tales politicas / Ndmero total de delegados de las
Participacion de los delegados de las instituciones accionistas en decisiones adoptadas en junta general de {instituciones accionistas de la entidad.
A.2.5 |accionistas sobre la politica que tratara conflictos de interés. Ao 2013 [ n/A A
N/A
Fecha de la junta general en la que se adoptaron las decisiones (dd-mm-aa) - afio 2013 N/A
Ndmero total de delegados de las instituciones accionistas asistentes. - afio 2013 N/A
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B INFORMACION DEL DIRECTORIO
B.1 CONFORMACION DEL DIRECTORIO
Tiempo promedio de permanencia como miembros del directorio que se
encuentra en funciones al 31 de diciembre de 2013
B.1.1
1,4 afios
Composicion de los miembros de directorio por género
PRINCIPALES ALTERNOS
B.1.2 FEMENINO 1 2
MASCULINO 9 4
Nivel de rotacion.- Corresponde al tiempo promedio en afios, durante
los Gltimos cinco (5) afios, que un directivo permanece como miembro
L » X X X del directorio. Para el efecto se determina la rotacion promedio en
B.1.3 Caracteristicas y rotacion de los miembros del directorio afios, de todos los directivos que han formado parte del directorio
o durante los dltimos cinco (5) afios.
1,8 afios
Numero de miembros del directorio que tienen educacion relacionada
con administracién, economia, finanzas o leyes.
B.14 4
[12
Tiempo promedio de permanencia de cada miembro del directorio en
cada comité.
B.1.5
‘ 1afio
B.2  PARTICIPACION DE LOS MIEMBROS DEL DIRECTORIO EN LOS COMITES: AUDITORIA, RIESGOS, CUMPLIMIENTO Y ETICA
B.2.1 Funcionamiento de los comités: Nimero de sesiones durante el afio 2013 de cada comité
Numero de sesiones durante el aio 2013 y asistentes a cada sesion
Sesion Asistentes
1 3
6 2 ‘ 3
B.2.2 {Comité de Auditoria. P
4 ‘ 3
5 2
6 2
Numero de sesiones durante el afio 2013 y asistentes a cada sesion.
Sesion  Asistentes
1 ‘ 3
2 3
3 3
B.2.3 {Comité de Riesgos 5 4 3
5 3
Nimero de sesiones durante el afio 2013 y asistentes a cada sesion.
Sesion Asistentes
1 ‘ 8
2 ‘ 8
3 ‘ 8
4 7
5 ‘ 8
6 ‘ 7
B.2.4 iComité de cumplimiento 14 7 8
8 ‘ 7
9 8
10 ‘ 7
11 6
12 7
13 ‘ 8
14 8
Nimero de sesiones durante el afio 2013 y asistentes a cada sesion.
B.2.5 {Comité de Etica —
SESIONES ‘ 1 ASISTENTES
B.3 FORMACION DE LA CAPACIDAD INSTITUCIONAL
Sistemas de promocion de la capacidad de los miembros del directorio: Participacion de los miembros del directorio en procesos de capacitacion. Afio 2013
Participacion de los miembros del directorio en procesos de
capacitacion promocionados por la entidad.
Namero de horas de capacitacion en el afio
B.3.1 Nimero de miembros del directorio asistentes en cada evento
Nimero de Horas: N/A Nimero de Asistentes; N/A
C INFORMACION SOBRE EL DIRECTORIO
C.1  FUNCIONAMIENTO DEL DIRECTORIO
C.1.1 Nimero total de reuniones del directorio realizadas en el afio 2013
17
Namero de miembros del directorio que asistieron a cada reunion.
REUNION: ‘ 5 5 5 - ‘47
2 5 8 5 14 ‘ 5
3 |a 0 5 15 ‘
Informacién cuantitativa sobre el funcionamiento del directorio - Aflo 2013 4 s w |6 6 [a
C.1.2 5 |4 u |4

o
I
«

Namero de veces que el directorio debié suspender la reunion por falta
de quérum

0
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C.13

Participacion en el comité de ética - Ao 2013

Nimero de casos reportados y ndmero de casos resueltos por el comité
de ética.

Casos reportados ‘ 0

Casos resueltos. 0

Participacion en la definicion y cumplimiento de la administracion integral de riesgos - Aho 2013

Nimero de observaciones planteadas por el directorio a la
administracion integral de riesgos.

o
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C.2  NIVELES DE GASTOS INVERTIDOS EN EL DIRECTORIO
Gasto promedio de las reuniones realizadas por el directorio en el
periodo correspondiente al gasto: Monto del gasto efectuado / niimero
de reuniones realizadas
c21 GastoenUsD | 5.500,32 Gasto promedio
No. Reuniones 14 - ‘ 392,88
Gasto promedio causado por los miembros del directorio que asisten a
las reuniones. Monto de gastos efecuados / Nimero de miembros
asistentes a las reuniones.
C.2.2 Gasto en USD 5.500,32 Gasto promedio
; ; ) — = [1100
Gasto total anual (2013) del directorio.- Corresponden a los gastos causados por los miembros del No. Asistentes 4
directorio en el periodo analizado. Se incluira tambien gastos de capacitacion, movilizacion y otros - — — -
" Monto de inversion en cursos de capacitacion a los miembros del
conceptos. directorio / frente a nimero de miembros del directorio
Monto de inversion en los cursos de capacitacion frente al total de
gastos operativos de la entidad
Inversién Capacitacién ‘ N/A
— = | N/A
c.2.3 No.Membros | N/A
Inversion Capacitacion ‘ N/A
= | NA
USD Gastos
Operatvos. N/A
C.3 USUARIOS DE LOS SERVICIOS FINANCIEROS (aplicable a las instituciones que realicen operaciones de primer piso)
Namero de casos resueltos / Nimero de casos presentados.
c3.1 Casos resueltos N/A _ VA
» o . L. Casos presentados N/A
Informacioén sobre estadisticas de consulta y reclamos presentados por los usuarios de los servicios
financieros. Casos resultos por la propia entidad y casos presentados a resolucion de la Superintendencia - - -
~ Nimero de casos presentados a la Superintendencia de Bancos y
de Bancos y Seguros. Ao 2013 Seguros / Nimero de casos presentados a la entidad.
C.3.2 Casos presentados SBS N/A _[wa
Casos presentados BAE N/A
Ndmero de clientes nuevos incorporados afo 2013 N/A
C.3.3 {Incorporacion de clientes nuevos - Aho 2013
Nimero de proyectos nuevos financiados afio 2013 ‘ N/A
C.3.4 iSalida de clientes - Afio 2013 Nimero de clientes que se retiran afio 2013 [ /A
D INFORMACION SOBRE EL EQUIPO GERENCIAL
D.1  CARACTERISTICAS DEL EQUIPO GERENCIAL
acion del equipo g ial de las i .- Para el efecto se consideran como miembros del equipo gerencial, al gerente general, administrador principal o representante legal y a los
niveles jerarquicos calificados como superior en el manual de funciones y organigrama de la entidad
D.1.1 Tiempo de servicio en la entidad ‘ 25
Tiempo promedio de permanencia del equipo gerencial en esas
D.1.2 funciones asignadas. ‘T
Participacion en el equipo gerencial por género
FEMENINO | 27
D.1.3 ‘

Todos los indicadores se formularan sobre cada nivel jerarquico mascumo | 37
Clasificacién del equipo gerencial por nivel de estudios: secundaria,
superior, post grado

SECUNDARIA 0
D.1.4 SUPERIOR 30

POST GRADO 34
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E.1  CARACTERISTICAS DE LOS EMPLEADOS DE LA ENTIDAD

Nidmero de los empleados de la entidad en los ultimos 3 afos,
clasificados por género

Afi0 [2001 [2022 [2013

E1.1
FEMENINO 167 172 208
MASCULINO 264 240 270

Namero de empleados de la entidad clasificados por nivel de
educacion, para los 3 afos. Niveles de eduacion: primaria, secundaria,
superior, postgrado.

Ao 2011 2012 2013

E12 PRIMARIA 6 10 20
SECUNDARIA 127 80 100
SUPERIOR 184 212 240

POST GRADO 114 110 118

Caracteristicas de los empleados de la entidad Nimero de empleados relacionados directamente con operaciones de
captacion y crédito, en los Gltimos 3 afios.

2012 2013
108 132

Clasificacion de los empleados por su permanencia: menos de un afno;
de 1 a 3 afios; mas de 3 a 5 afios; mas de 5 afos

<1 Aflo 70

1-3 afios | 140

E.1.4
Afio 2013
3-5 afios | 60
>safios | 208

Salidas de personal en cada uno de los tres Gltimos afos.

Afi0 2011 2012 2013

Aflo 2011

:

E.1.3

ik
]

E.1.5
PERSONAL 41 ,84— 90
E.2 CAPACITACION
Valor de la inversion en capacitacion (para cada uno de los 3 dltimos
afios)
A0 2011 2012 2013
E2.1
| 88.867,43 [ 95.181,56 | 165.298,74
Nimero de programas de capacitacion emprendidos por la entidad en
cada afio.
2012
E2.2 wo | 2011 =
Programas de Capacitacion [ 5 [ 34 [ 57
Nimero de asistentes a los programas de capacitacion / Nimero de
empleados de la entidad en cada afio.
Ao 2011 2012 2013
E.2.3 No. Asistentes | 363 | 203 | 1.056
No.Empleados | 431 [ a2 [

[ sa% [ a9% [ 221%




